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 QUELLE EST LA DÉMARCHE EMPLOYÉE ?

Sensibilisation et quali!cation des acteurs de l’emploi, de la formation, de l’insertion, 
et des collectivités locales (pays, communautés de communes…) sur les probléma-
tiques et spéci!cités du secteur des services à la personne. L’objectif est de favoriser 
les conditions d’orientation et d’assurer les porteurs de projet d’un niveau commun 
d’information : 

–  mise à disposition de la mallette SAP ;

–  formation des conseillers chargés de l’accueil des porteurs de projets SAP aux
grandes étapes de la création et aux premières notions de base pour pouvoir
aiguiller les porteurs d’idées SAP.

Après un premier accueil spéci!que SAP, les porteurs de projets sont accompagnés 
collectivement ou individuellement.

Sont mises en place des journées de rencontre thématiques (recrutement dans les ser-
vices à la personne, formation dans les services à la personne…) et une newsletter 
trimestrielle.

 QUELLE EST LA VALEUR AJOUTÉE DU RELAIS SAP ?

Il s’agit à la fois d’offrir une meilleure coordination, un meilleur maillage de l’offre 
d’accompagnement et une véritable dynamique territoriale autour des services à la 
personne.

RELAIS SAP : LA BGE RÉSEAU FRANCHE- 
COMTÉ OUTILLE LES PRESCRIPTEURS  
DU TERRITOIRE
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